
マイページ操作マニュアル 



https://wireless-device-insurance.com/mypage/ 

 マイページ 

ＵＲＬ： 

【マイページ】   

※ ホーム画面へショートカットする事はできません。ブックマークは可能です。 
※ iPadにて登録の場合、safriをご利用ください。（その他のブラウザーは動作確認が取れておりません） 
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04:主端末の変更、
副端末の登録は、
こちらのページ下部
からできます。 

ID：         

02:右上の 
メニューボタンを選択。 

03:メニュー内の 
「ご登録端末の追
加および変更」を選
択。 

06:全情報入力後、 
「確認」を選択。 

05:「編集」を選択
し、次に表示される
「OK」を選択。 

※注意事項※ 
 
・保険期間中に副端末の追加登録をした場合は端末登録後30日間の免責期間がございます。 
 
・主端末に登録している端末を副端末へ変更することは可能ですが、副端末に登録している端末を 
 主端末へ変更する事はできません。 
 
・一度削除した端末は、主端末・副端末に限らず再登録はできません。 

01:QRを読み込み、 
ID,PASSを入力して
マイページへログイン。 
 

設定後PASS： 
         

初回PASS： 
         

※PASSはアルファベットと 
数字を組み合わせてください。 

 登録端末の変更方法 
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 解約方法 
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04:内容確認の上
ページ下部の 
「確認」を選択。 

02:「よくある質問」を
選択。 

03:「解約」内の 
「こちら」を選択。 

※注意事項※ 
 
・保険料は解約日の属する月の保険料までお支払いいただきます。 
 
・契約を解約されますと補償がなくなります。 
 また、再度ご契約いただける場合でも、一度解約をされた端末機器を補償することはできません。 
 
・掛け捨て商品のため、解約返戻金はございません。 

01:右上の 
メニューボタンを選択。 



区分 必要な書類 

修理可能な場合 

① 修理領収書 

② メーカー・店舗による修理レポートなど、故障を証明できるもの 

③ 損害状況・損害品の写真 

※ 場合によってはメーカーの発行する保証書を求められる場合があります。 

修理不能な場合 

① メーカー・店舗によるレポートなど、修理不能を証明できるもの 

② 損害状況・損害品の写真 

※ 場合によってはメーカーの発行する保証書を求められる場合があります。 

盗難の場合 ① 盗難届 

04:修理端末・ 
修理費用・写真な
ど必要情報を入力。 

02:メニュー内の 
「保険金の請求」を 
選択。 

05:必要情報入力
の上、ページ下部の
「確認」を選択。 

03:こちらのページ
から保険金の申請
を行うことができます。 

01:右上のメニュー
ボタンを選択。 

 保険金請求方法 
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